(N

GEBRUIKERSHANDLEIDING
Elvy App

Versie 2019.12/1

Be efficient. Add control.




Colofon

Voor vragen, aanvullingen, correcties of opmerkingen over deze handleiding, kunt u contact
opnemen met marketing@elvy.nl.

Alle rechten voorbehouden. Niets uit deze uitgave mag worden verveelvoudigd, opgeslagen in een
geautomatiseerd gegevensbestand of openbaar gemaakt, in enige vorm of op enige wijze, hetzij
elektronisch, mechanisch, door fotokopieén, opnamen of op enig andere manier, zonder
voorafgaande schriftelijke toestemming van Elvy Group B.V.
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Inleiding
Met behulp van de Elvy App kunt u gemakkelijk facturen fiatteren, of facturen uploaden naar de
gewenste administratie in Elvy. De App is voor zowel Android- als iOS-toestellen beschikbaar.

In deze handleiding wordt verwezen naar diverse artikelen op het Elvy Klantenportaal
(klanten.elvy.nl). Op dit portaal kunt u artikelen vinden over de Elvy App, maar ook over de andere
oplossingen van Elvy. Kijk voor meer informatie over onze andere oplossingen op www.elvy.nl.

Heeft u vragen n.a.v. deze handleiding technische vragen, dan kunt u contact opnemen met onze
supportafdeling via +31 (0) 174 793 111 of support@elvy.nl.

Typografische conventies

In deze handleiding worden de volgende typografische conventies gebruikt om het vinden van de
juiste informatie te vereenvoudigen.

Informatieblokken

Dit is informatie. Hier wordt uitleg gegeven over bepaalde eigenschappen van Elvy.

Dit is een verwijzing. Hierin wordt verwezen naar een specifieke locatie voor meer informatie.

Elvy



klanten.elvy.nl
http://www.elvy.nl/

Installatie/implementatie Elvy App
Elvy Hosted

Werkt u met Elvy Hosted, dan kunt u per direct met de Elvy App aan de slag. In het artikel Hoe
activeer ik de Elvy App wordt beschreven hoe u de Elvy App kunt opstarten en verifiéren om de
koppeling met uw ElvyWeb omgeving te maken. Wij hebben alle technische vereisten reeds voor u in
orde gemaakt.

Android: Hoe activeer ik de Elvy App voor Android?

iOS: Hoe activeer ik de Elvy App voor i0S?

Elvy lokaal

Heeft u Elvy op uw server/lokaal draaien, dan zal er technisch door een Elvy gecertificeerde
consultant het e.e.a. gereed moeten maken. Wij hebben hiervoor systeemvereisten en een ‘Goed
voorbereid’ document beschikbaar. Deze heeft uw systeembeheerder nodig om de nodige
voorbereidingen te treffen alvorens de consultant de Elvy App kan implementeren. Wilt u deze
ontvangen vragen wij u contact met ons op te nemen via +31 (0) 174 610 192 of via info@elvy.nl

Elvy


https://klanten.elvy.nl/hc/nl/articles/360005281794
https://klanten.elvy.nl/hc/nl/articles/360012170574
mailto:info@elvy.nl

Facturen fiatteren

Facturen kunnen gemakkelijk gefiatteerd worden middels de Elvy App. Bij het openen van een factuur ziet u
direct de factuur in uw scherm, met o.a. de knoppen afkeuren en goedkeuren. Ook de boekingsgegevens van
de factuur kunt u gemakkelijk inzien.

Wanneer u de Elvy App opstart heeft u, net zoals in ElvyWeb, de mogelijkheden tussen de volgende
opties (afhankelijk van uw bevoegdheden en het aantal aanwezige facturen).

Te behandelen

Te behandelen door anderen
Afgekeurd

Doorgestuurd

In behandeling

De functionaliteiten van deze opties worden toegelicht in het artikel: Facturen fiatteren met behulp
van de Elvy App op het Klantenportaal.

Android: Facturen fiatteren met behulp van de Elvy App.

iOS: Facturen fiatteren met behulp van de Elvy App.

Facturen uploaden

In de App zit ook een functionaliteit om facturen of bonnetjes direct in de juiste administratie in Elvy
te uploaden. Veel mkb-organisaties vinden dit handig om hun medewerkers direct facturen of
bonnetjes in Elvy te laten plaatsen, maar dit is zéker ook handig voor klanten van administratie en
accountantskantoren. Geen gekreukte bonnetjes meer, maar direct op locatie kan een foto gemaakt
worden van het bonnetje, welke direct in de juiste administratie geplaatst wordt.

Lees meer over de functionaliteit in het artikel: Facturen uploaden met behulp van de Elvy App.

Android: Facturen uploaden met behulp van de Elvy App.

iOS: Facturen uploaden met behulp van de Elvy App.
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Overige instellingen Elvy App

Instellingen van de Elvy App kunt u gemakkelijk zelf wijzigen. Zo kunt u een toegangscode instellen,
zodat alleen u de app kunt openen, maar ook kunt u ook instellen dat u direct een volgende factuur
in uw scherm wilt zien wanneer u er een heeft goed- of afgekeurd.

In het artikel Overige instellingen Elvy App lichten we de functionaliteiten toe.

Android: Overige instellingen Elvy App

iOS: Overige instellingen Elvy App
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